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18 TILINOMISTAJA JA TILISOPIMUS

Henkild, jolle tili avataan on "Tilinomistaja”. Ainoastaan
taysivaltainen henkild voi olla Tilinomistaja.
Taysivaltaisella henkil6lla tarkoitetaan holhoustoimesta
annetun lain (442/1999) nojalla véhintaan 18-vuotiasta
henkil6a, jota ei ole julistettu vajaavaltaiseksi. Henkil,
jota, ei ole julistettu vajaavaltaiseksi, mutta jonka
toimintakelpoisuutta on rajoitettu holhoustoimesta
annetun lain nojalla, voi olla Tilinomistaja, jos hanen
kelpoisuudelleen Tilinomistajana toimimiseen ei aiheudu
estetta hanen toimintakelpoisuutensa rajoituksista,
Suomen lainsaadanndsta tai viranomaismaarayksista.
Tilinomistajan tarkoitus talla liilkesuhteella on tallettaa
varoja TF Nordic AB, Suomen sivuliikkeen ("Pankki”)
korolliselle talletustilille seka nostaa hanelle kuuluvia
varoja talletustililta. Tili on tarkoitettu Tilinomistajan
yksityiskayttoon, eika sita saa kayttaa
elinkeinotoimintaan. Tilin avaamisen yhteydessa tehdaan
sopimus tilisopimuksesta (“Tilisopimus”). Tilisopimus on
voimassa toistaiseksi.

2§ RAHANPESUA ESTAVAT TOIMENPITEET

TF Nordic on rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estamisesta annetun lain (2017:630) mukaisesti
velvollinen hankkimaan tietoja asiakkaan tuntemiseksi.
Tilinomistaja sitoutuu antamaan TF Nordicille kaikki
pyydetyt tiedot ennen tilisopimuksen solmimista.
Tilinomistaja ymmartaa myos, etta TF Nordic voi
liiketoimintasuhteen aikana kysya lisatietoja ja tehda
muita tunnistamistoimia voimassa olevan
rahanpesulainsaadannon, Finanssivalvonnan
vaatimusten ja muiden sovellettavien saanndsten
mukaisesti.

3§ TILIN KAYTTO

Tilia voi kayttaa Tilinomistaja itse tai henkild, jolle
Tilinomistaja on antanut siihen valtuutuksen. Jos
Tilinomistajalla on edunvalvoja, maaraytyy kayttdoikeus
kulloinkin voimassa olevien saantdjen ja paatésten
mukaan. Tilinomistaja vastaa siita, etta talletus- ja
nostotoimeksiantojen yhteydessa annetut tiedot ovat
oikeita. Tilinomistaja sitoutuu olemaan kayttamatta
palvelua lainvastaisiin tarkoituksiin.

TF Nordicilla on oikeus tilapaisesti estaa tilin kaytto, jos
on perusteltua syyta tarkistaa toimeksiantajan valtuudet,
suorittaa tunnistamistoimia tai varmistaa henkil6llisyys
ennen toimeksiannon taytantddnpanoa tai sen
yhteydessa. Tilinomistajalla ei ole oikeutta korvaukseen
tallaisesta toimenpiteesta.

TF Nordic ei suorita nostotoimeksiantoa, jos tililla ei ole
riittavasti varoja, eika ole velvollinen ilmoittamaan, etta
toimeksiantoa ei ole toteutettu. TF Nordicilla on oikeus
veloittaa Tilinomistajan tililta ilman erillista ilmoitusta
tiliin liittyvat maksut ja kulut.

TF Nordic voi my6s veloittaa tililtd summia, jotka
vastaavat Tilinomistajan puolesta tehtyjen
toimeksiantojen kuluja, palkkioita tai TF Nordicin
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Tilinomistajaa kohtaan olevia eraantyneita saatavia
("kuittaus”). Kuittausta ei saa kuitenkaan kohdistaa
palkkaan, elakkeeseen tai muihin vastaaviin
elinkustannuksiin tarvittaviin varoihin.

48 KORKO

Tililla oleville varoille maksetaan vuosikorkoa TF Nordicin
kulloinkin voimassa olevan korkoprosentin mukaan.
Ajantasainen korkotieto on nahtavilla TF Nordicin
verkkosivuilla osoitteessa www.tfnordic.fi. Korko
lasketaan kaikilta vuoden kalenteripaivilta. Talletuksille
korkoa kertyy talletuspdivaa seuraavasta paivasta alkaen.
Nostettaville summille korkoa kertyy siihen paivaan asti,
joka edeltaa nostopaivaa.

Kun varoja siirretaan kahden TF Nordicin talletustilin
valilla, lasketaan korko nostetulle summalle siirtopaivaa
edeltdvaan pdivaan asti ja talletetulle summalle
siirtopdivaa seuraavasta paivasta alkaen. Korko
hyvitetaan tilille vuosittain 31.12. tai tilin sulkemisen
yhteydessa.

TF Nordic on voimassa olevien lakien ja saanndsten
mukaisesti velvollinen pidattdmaan korkotuloista veroa
tilin paattamisen ja vuosikorkojen kapitalisoinnin
yhteydessa. Talla hetkella TF Nordic pidattaa 30%
ennakkoveroa kapitalisoidusta korosta.

TF Nordicilla on oikeus muuttaa korkoprosenttia. Mikali
korkoa alennetaan syysta, johon TF Nordic ei voi
vaikuttaa (esimerkiksi yleisen korkotason muutos),
ilmoitus tehdaan TF Nordicin verkkosivuilla ja
Tilinomistajalle mahdollisimman pian. Jos koron
alentuminen johtuu muista syista, siita ilmoitetaan
verkkosivuilla ja Tilinomistajalle véhintaan 14 paivaa
ennen muutoksen voimaantuloa.

58 TALLETUKSET JA NOSTOT

Kulloinkin voimassa oleva tilinumero on saatavilla
osoitteessa www.tfnordic.fi. Talletuksia saa tehda
ainoastaan Tilinomistaja itse. TF Nordic voi evata
talletuksen, mikali se on tehty jonkun muun kuin
Tilinomistajan toimesta.

Nostopyynnét on tehtava kirjallisesti kayttamalla erillista
nostolomaketta, joka lahetetadn postimaksutta
osoitteeseen: TF Nordic AB, Suomen sivuliike. Tunnus
5022265 00003 VASTAUSLAHETYS. TF Nordic ei ole
velvollinen toteuttamaan nostopyyntéa, mikali tililla ei ole
katetta, eika ole velvollinen ilmoittamaan Tilinomistajalle,
jos toimeksiantoa ei ole voitu toteuttaa.

Nostetut varat voidaan siirtda ainoastaan Tilinomistajan
ennalta ilmoittamalle tilille, joka on Tilinomistajan
nimissa suomalaisessa pankissa. Siirto tapahtuu viiden
(5) pankkipaivan kuluessa siita, kun TF Nordic on
vastaanottanut nostolomakkeen. Tilinomistajan tulee
ilmoittaa tallainen tili TF Nordicille saastétilin avatessaan.
TF Nordicilla on oikeus varmistaa, etta Tilinomistaja
omistaa ilmoitetun vastaanottotilin, esimerkiksi
vaatimalla tilitodistuksen kopion. Tarkistus voidaan tehda
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my®&s muilla TF Nordicin kulloinkin kayttamalla
tunnistusmenetelmilld. Mikali Tilinomistaja muuttaa
vastaanottotilin tietoja, muutokset rekisterdidaan
viimeistaan viiden (5) pankkipaivan kuluessa siita, kun TF
Nordic on vastaanottanut kirjallisen ilmoituksen
muutoksesta.

Nosto-oikeus on rajoittamaton. Tilinomistaja voi pitaa
saastatilillaan korkeintaan 100 000 euroa, pois lukien tilin
vuoden lopussa kapitalisoitava korko. TF Nordicilla on
oikeus siirtda taman rajan ylittdva maara Tilinomistajan
ennakkoon ilmoittamalle nostotilille.

68 MAKSUT

TF Nordicilla on oikeus peria 58:ssé mainitut maksut, 38:n
mukaiset nostomaksut sekd muut kulut voimassa olevan
hinnaston mukaisesti. Ajantasainen hinnasto on saatavilla
puhelimitse tai verkkosivuilta osoitteessa www.tfnordic.fi.
TF Nordicilla on oikeus muuttaa hintoja. Mikali muutos on
Tilinomistajan kannalta epaedullinen, TF Nordic ilmoittaa
siitd vahintaan neljatoista (14) paivaa ennen muutoksen
voimaantuloa. Sama koskee uusia maksuija tileista tai
palveluista, jotka aiemmin olivat maksuttomia

78 IRTISANOMINEN

Tilinomistajalla on oikeus irtisanoa tili valittdmasti.
TF Nordic voi irtisanoa tilin kahden (2) kuukauden
irtisanomisajalla. TF Nordic voi kuitenkin sulkea tilin
valittémasti, mikali Tilinomistaja on toiminut lain tai
muun saaddksen vastaisesti tai syyllistynyt
olennaiseen sopimusrikkomukseen. TF Nordicilla on
myos oikeus irtisanoa sopimus valittdmasti, mikali
Tilinomistaja ei toimita 28:ssa mainittuja tietoja, on
olemassa epailys rahanpesusta tai terrorismin
rahoituksesta tai mikali TF Nordic katsoo riskin
tallaisen rikoksen edistamisesta olevan olemassa.
TF Nordic voi myds irtisanoa tilin, jos sen saldo on alle
0,5% kulloisestakin hintatasoindeksista yleisen
vakuutuslain mukaan, eika tililla ole tehty nostoja tai
talletuksia viimeisen kolmen (3) vuoden aikana, tai jos
Tilinomistaja ei tayta sopimuksen mukaisia
velvoitteitaan.

Tilin irtisanomisen yhteydessa TF Nordic maksaa
mahdolliset tililla olevat varat ja kertyneen koron
Tilinomistajan ennakkoon ilmoittamalle tilille.

8§ ILMOITUKSET JA VIESTINTA

Tilinomistajan tulee viipymattd ilmoittaa TF Nordicille
nimen, osoitteen, sahkdpostiosoitteen,
matkapuhelinnumeron, nostotilin, verotuksellisen
asuinvaltion tai muiden merkityksellisten tietojen
muutoksista.

TF Nordicilla on oikeus toimittaa ilmoituksia ja tietoa
Tilinomistajalle kirjeitse, sahkdpostitse, tekstiviestilla
tai muulla yksildllisella sédhkoisella viestintatavalla,
joka on sovellettavan lain mukainen. Sahképostit
lahetetaan Tilinomistajan ilmoittamaan
sahkdpostiosoitteeseen. Kirjeet ja tekstiviestit
lahetetaan ilmoitettuun osoitteeseen tai
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puhelinnumeroon tai virallisesta rekisterista [6ytyviin
tietoihin.

Sahkdisesti toimitetut viestit katsotaan
vastaanotetuiksi heti, kun ne on saatettu
Tilinomistajan saataville. Kirjeet katsotaan
vastaanotetuiksi viimeistaan seitsemantena (7.)
paivana lahetyksesta, mikali ne on lahetetty
sopimuksessa mainittuun tai muulla tavoin TF
Nordicilla tiedossa olevaan osoitteeseen. Tilikooste
lahetetdan vuosittain 31. joulukuuta
postiosoitteeseen, jonka Tilinomistaja on ilmoittanut
tai joka l6ytyy virallisesta reksiterista.

98 TF NORDICIN VASTUUN RAJOITUKSET

TF Nordic ei vastaa vahingosta, joka tapahtuu
Suomen tai muun maan lainsdadannosta,
viranomaistoimenpiteista, sodasta, tydtaistelusta
(mukaan lukien lakko, saarto, boikotti, tydsulku) tai
muusta vastaavasta syysta. Tama koskee myods
tilanteita, joissa TF Nordic on itse osallisena tai
kohteena edella mainituissa toimenpiteissa.

Mikali tallaiset olosuhteet estavat TF Nordicilta
maksujen suorittamisen tai muiden toimien
toteuttamisen, voidaan toimenpide siirtaa
my6&hemmaksi siihen asti, kun este on poistunut. TF
Nordic ei korvaa muita vahinkoja, ellei se ole toiminut
huolimattomasti. Epasuoria vahinkoja TF Nordic ei
korvaa muulloin kuin tahallisessa tai torkean
huolimattomassa menettelyssa. TF Nordic ei vastaa
vahingosta, joka johtuu siitd, ettd Tilinomistaja on
ilmoittanut virheellisen tilinumeron nostotilikseen.
108 EHTOJEN MUUTTAMINEN

Naiden yleisten ehtojen muutokset tulevat voimaan
Tilinomistajaa kohtaan kolmantenakymmenentena
(30.) paivana siita, kun TF Nordic on lahettanyt
ilmoituksen muutoksesta. Mikali Tilinomistaja ei
hyvaksy muutosta, hanella on oikeus irtisanoa
tilisopimus paattymaan valittdmasti ennen
muutoksen voimaantuloa.

11§ HENKILOTIETOJEN KASITTELY

TF Nordic on Tilinomistajan henkil6tietojen
rekisterinpitdja. Tilinomistajan ilmoittamia tietoja,
kiinnostuksen ilmaisun, hakemuksen, tai sopimuksen
yhteydessa, seka sisdisesti tuotettuja tai ulkopuolelta
hankittuja tietoja kasitellddn voimassa olevan
tietosuojalainsaddanndn ja TF Nordicin
tietosuojakaytannén mukaisesti.

Ajantasainen tietosuojakaytanto ja lisatietoa
henkiltietoihin kasittelysta on saatavilla osoitteessa
www.tfnordic.fi/tietosuojaseloste.

128 PERUUTUSOIKEUS

Etdsopimuslain mukaisesti tilisopimuksiin, jotka on
solmittu etdmyynnissa, sovelletaan peruutusoikeutta.
Peruutusaika on neljatoista (14) paivaa sopimuksen
solmimispaivasta lukien. Mikali Tilinomistaja haluaa
kayttaa peruutusoikeuttaan, hanen tulee ilmoittaa
siitd TF Nordicille joko suullisesti puhelimitse
numeroon 0206 90591, kirjeitse: TF Nordic AB,
Suomen sivuliike, PL 5600, 00002 HELSINKI tai
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sahkopostitse info@tfbank.fi.

138 ERIEMIELISYYDET

Tata tilisopimusta koskevat riita-asiat kasitellaan
Ruotsissa, ruotsalaisessa tuomioistuimessa ja soveltaen
Ruotsin lakia.

148 VALITUKSET

Mikali Tilinomistaja on tyytymatdn TF Nordicin tarjoamien
taman sopimuksen mukaisten palveluiden hoitoon,
hanen tulee ensisijaisesti ottaa yhteytta asiakaspalveluun
selvittdakseen mahdollisen tyytymattdmyyden syy.

Mikali Tilinomistaja haluaa tehda valituksen, se tulee
toimittaa kirjallisesti osoitteeseen: TF Nordic AB, Suomen
sivuliike/Reklamaatiovastaava, PL 5600, 00002 HELSINKI
tai sahkopostitse reklamaatiot@tfbank.fi

Neuvontaa voi saada Ruotsin kuluttajien pankki- ja
rahoitustoimistosta (Konsumenternas Bank- och
Finansbyra, www.konsumentbankbyran.se) tai Suomen
vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta, www.fine.fi. Jos Pankki
ei ole ratkaissut valitusta Tilinomistajaa tyydyttavalla
tavalla, han voi pyytaa maksutta Ruotsin yleista
kuluttajavalituslautakuntaa (Allmanna
Reklamationsnamnden, www.arn.se) tai Suomen
kuluttajariitalautakuntaa, www.kuluttajariita.fi
selvittdmaan asian. Tilinomistaja voi kaantya myos yleisen
tuomioistuimen puoleen.

158 TIEDOT VALTION TALLETUSPALVELUTAKUUSTA
TF Nordic Saastotili on Ruotsin valtiollisen
talletussuojan piirissa. Mikali Pankki asetetaan
konkurssiin, talletussuoja korvaa jokaiselle asiakkaalle
hanen yhteenlasketut talletusvaransa Pankissa
kulloinkin Ruotsin talletussuojalaissa madritettyyn
enimmaissummaan asti. Korvauksen maksaa Ruotsin
valtiovarainministerid (Riksgalden). Lisatietoja voi
saada Ruotsin valtiovarainministerion kotisivuilta
osoitteesta: www.riksgalden.se (ruotsiksi ja
englanniksi).
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